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Hitzebelastung fur Pflegefachpersonen
und Pflegebediirftige im Sommer:

Umfrage der Landespflegekammer
Rheinland-Pfalz

Mainz, 13. Juli 2023



. . LANDESPFLEGEKAMMER
Einleitung é RHEINLAND-PFALZ

* Die steigenden Temperaturen stellen Pflegefachpersonen vor groRe

Herausforderungen
e Hitzestress, Dehydrierung und Kreislaufprobleme konnen auftreten

* Auswirkungen extremer Hitze auf Pflegefachpersonen und

Pflegebedurftige werden groRer
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Umfrage RHEINLAND-PFALZ

Ziel
e Erfassung des Stimmungsbildes und der Bedurfnisse der Pflegenden
* Verbesserung der Versorgungssituation der vielen Pflegebedirftigen

* Sensibilisierung von Arbeitgebern und politischen

Entscheidungstragern

Eckdaten
* Grundgesamtheit: Pflegefachpersonen in Deutschland

* Anzahl der vollstandig abgeschlossenen Befragungen: 878

* Befragungszeitraum: 14. Juni 2023 - 23. Juni 2023




LANDESPFLEGEKAMMER
Agenda g RHEINLAND-PFALZ

1) Demografische Daten

2) Zentrale Ergebnisse

3) MafRRnahmen
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Demografische Daten

Geschlechterverteilung

MANNLICH WEIBLICH DIVERS
17% 81.9% 1.1%

Umfrage: Hitzebelastung in der Pflege 5
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Demografische Daten

Alter
<18 JAHRE 31-40 JAHRE 41-50 JAHRE 51-60 JAHRE > 67 JAHRE
0% 229 % 22,6 % 36,8 % 01%

Umfrage: Hitzebelastung in der Pflege 6
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Demografische Daten

Bundesland

Rheinland-Pfalz 588
Nordrhein-Westfalen 205
Bayern 22

Baden-Wiirtemberg 18

Schleswig-Holstein "

Hessen "

Niedersachsen I 5

Berlin |5

Sachsen 4

Saarland 3

Sachsen-Anhalt 2

Thiiringen 1

Mecklenburg-Vorpommern 1

Hamburg 1

Bremen 1

Brandenburg 0

! \ [ \ [ [ \ \ \
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Anzahl Nennungen

Umfrage: Hitzebelastung in der Pflege 1



@ | LANDESPFLEGEKAMMER

RHEINLAND-PFALZ

Demografische Daten

Pflegesetting
REHABILITATION SONSTIGE
2% 5%
° ° 1.'

TEILSTATIONARE
EINRICHTUNG

2%

AMBULANTE PFLEGE STATIONARE
10 % LANGZEITPFLEGE
13%

KRANKENHAUS
50 %

PSYCHIATRIE
6%

INTENSIVSTATION/IMC
1%

Umfrage: Hitzebelastung in der Pflege 8
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Zentrale Ergebnisse
Kénnen/Diirfen Sie wiahrend lhres Dienstes zusatzliche Pausen einlegen?

NEIN, NICHT ERLAUBT NEIN, NICHT MOGLICH
15.4 % 54,9 %
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Zentrale Ergebnisse
Kénnen/Diirfen Sie wiahrend lhres Dienstes zusatzliche Pausen einlegen?

80 %

50 %

40 %

20 %

10 %

54,1%

40,0%

59 %

Ambulante Pflege
(inkl. auBerklinischer
Intensivpflege)

JA

63,6 %

193 %
11.1%

Krankenhaus

B NEIN, NICHT MOGLICH

MbL%

214% |

Rehabilitation

B

44,7 %
38,6 %

16,7 %

Stationdre Langzeitpflege

LANDESPFLEGEKAMMER

RHEINLAND-PFALZ

46,3 %
40,7%

13%

Psychiatrie

1
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RHEINLAND-PFALZ
Zentrale Ergebnisse

Welche Unterstiitzungsmafllnahmen erhalten Sie an lhrem Arbeitsplatz an
Hitzetagen?

ostenoe etk R ¢
Klimagerate/Ventilatoren _ 305
Sonstige (vor allem ,keine®) _ 17
Schattiger Pausenplatz im AuBenbereich - 69
Klimatisierter Pausenraum - 34
Atmungsaktive Arbeitskleidung . 2
Verlagerung von Aufgaben in den kiihleren Morgen/Abend . 20
Verlagerung von anstrengenden Tatigkeiten in kihlere Raumlichkeiten I 6
Kihlende Armbénder, Pulskihler |5
Lusatzliches (Hilfs-)personal |2
Kiihlwesten | 1
0 100 200 300 400 500 600

Anzahl Nennungen

Umfrage: Hitzebelastung in der Pflege 12
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. RHEINLAND-PFALZ
Zentrale Ergebnisse

Sind in lhren Arbeitsraumen (auch Patientenzimmer) Thermometer bzw.
Hygrometer sichtbar aufgestellt?

o

NEIN WEISS NICHT
85,4 %

r
on
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Zentrale Ergebnisse

Neigen Sie besonders zu hitzebedingten Beschwerden? (z.B.
Beinschwellungen, Kopfschmerzen, Schwindel)

JA NEIN
79.3 % 20,7%

Umfrage: Hitzebelastung in der Pflege 14
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Zentrale Ergebnisse

Schaffen Sie es immer wahrend lhrer Arbeitszeit ausreichend zu trinken?
(Empfehlung mindestens 1,5 Liter - 2 Liter Fliissigkeit am Tag)

IMMER HAUFIG SELTEN NIE
6.8 % 29,7% 45,6 % 17.9%

Umfrage: Hitzebelastung in der Pflege 15
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Zentrale Ergebnisse

Konnen Sie sicherstellen, dass die lhnen anvertrauten Menschen mit
Pflegebedarf ausreichend Fliissigkeit zu sich nehmen?

JA, IMMER HAUFIG SELTEN NIE
11.9% 42.8% 37.8% 75%

Umfrage: Hitzebelastung in der Pflege 16
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. RHEINLAND-PFALZ
Zentrale Ergebnisse

Konnen Sie sicherstellen, dass die lhnen anvertrauten Menschen mit
Pflegebedarf ausreichend Fliissigkeit zu sich nehmen?

80 %
70 % 69,2 %
60 %
46,4 % 54,4 %
50 %
40 %
383%
353%
o 30.8%
0% 28.1%
235% | 3%
20 %
15,3 % 149%
10 %
12% 8.1%
26%
0.0% 0.0% 0.0% M
Ambulante Pflege Krankenhaus Rehabilitation Stationdre Langzeitpflege

(inkL. auBerklinischer
Intensivpflege)

I IMMER ™ HAUFIG ™ SELTEN I NIE

Umfrage: Hitzebelastung in der Pflege 17
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Zentrale Ergebnisse

Gibt es in lhrer Einrichtung einen HitzemalRnahmenplan und/oder eine
beauftragte Person fir HitzemaBnahmen?

JA, NEIN, WEISS NICHT
BEAUFTRAGTE PERSON KEINES VON BEIDEN

1.1% 56,6 % 34,3 %

18



Zentrale Ergebnisse

Gibt es in lhrer Einrichtung einen HitzemaRnahmenplan und/oder eine

@ | LANDESPFLEGEKAMMER

beauftragte Person fiir HitzemaBnahmen?

90 %

70 %

50 %

40 %

20%

10 %

64,7%

211%

35% 35%
1.2%

Ambulante Pflege
(inkL. auBerklinischer
Intensivpflege)

56.4 %

39.6%

13% 09% 8%
|

Krankenhaus

44, T%

289 %

11%

53%
0.0%

Stationdre Langzeitpflege

RHEINLAND-PFALZ

I JA, BEAUFTRAGTE PERSON
JA, BEIDES
JA, HITZEMASSNAHMENPLAN
I NEIN, KEINES VON BEIDEN
I WESS NICHT
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. RHEINLAND-PFALZ
Zentrale Ergebnisse

Werden MaRRnahmen an lhrem Arbeitsplatz ergriffen, um Menschen mit
Pflegebedarf mit besonderem Risiko fiir hitzebedingte
Gesundheitsprobleme zu identifizieren?

NEIN

68.6 %

20
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. RHEINLAND-PFALZ
Zentrale Ergebnisse

Werden MaRRnahmen an lhrem Arbeitsplatz ergriffen, um Menschen mit
Pflegebedarf mit besonderem Risiko fiir hitzebedingte
Gesundheitsprobleme zu identifizieren?

80 % 79.8 %
70%

60 %

52.9 % .
50 % 50% 50% 50 %

L0 % 40,0%
357%

20 % 19.8%
14,3 %

11%
0.0 % 0.4% 0.0%
Ambulante Pflege Krankenhaus Rehabilitation Stationdre Langzeitpflege
(inkL. auBerklinischer

Intensivpflege)

JA JA, OHNE VORGABEN, ABER NACH INDIVIDUELLER FACHLICHER EINSCHATZUNG I NEIN

21



@ | LANDESPFLEGEKAMMER

. RHEINLAND-PFALZ
Zentrale Ergebnisse

Haben Sie die Moglichkeit PflegemaBBnahmen bei Hitze anzupassen? (z.B.
Verlagerung anstrengender Aktivitaten in kiihlere Tageszeiten, zusatzliche
kithlende Waschungen und Armbader, ...)

HAUFIG SELTEN NIE
9.8% 41,4 % 45,9 %

Umfrage: Hitzebelastung in der Pflege 22
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. RHEINLAND-PFALZ
Zentrale Ergebnisse

Haben Sie die Moglichkeit PflegemaBBnahmen bei Hitze anzupassen? (z.B.
Verlagerung anstrengender Aktivitaten in kiihlere Tageszeiten, zusatzliche
kithlende Waschungen und Armbader, ...)

615%
523%

425% N
. 9 : 38.5%
40% 40% 15y 8%
%1% 2%

219%

0.0% 0.9% 00% 00%

Ambulante Pflege Krankenhaus Rehabilitation Stationdre Langzeitpflege
(inkl. auBerklinischer
Intensivpflege)

IMMER HAUFIG SELTEN I NIE
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Zentrale Ergebnisse

Wird Ihr Arbeitsbereich klimatisiert?

NEIN
83.9 %

24
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Zentrale Ergebnisse

Haben Sie ausreichend Zeit und Kapazitaten zur Krankenbeobachtung? (z.B.
um Symptome von Fliissigkeitsmangel festzustellen)

JA, IMMER HAUFIG SELTEN NIE
123 % 39.2 % 435 % 5.0 %

Umfrage: Hitzebelastung in der Pflege 25
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Zentrale Ergebnisse

Haben Sie ausreichend Zeit und Kapazitdten zur Krankenbeobachtung? (z.B.
um Symptome von Fliissigkeitsmangel festzustellen)
80 %

70% 69.2 %

60 %

50 % 519 %
413 %

376%
353%

oy 05% 25%
235% 23.1%
20%
16.7%
10% 10,6 %
17%
5.6% 49% .

35%

0.0% l . 0.0% u

Ambulante Pflege Krankenhaus Rehabilitation Stationdre Langzeitpflege
(inkl. auBerklinischer
Intensivpflege)

[ IMMER I HAUFIG 1 SELTEN I NIE

Umfrage: Hitzebelastung in der Pflege 26
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Zusammenfassung

Mehr als die Halfte der Befragten (54,9 Prozent) haben keine Moglichkeit
oder Erlaubnis, eine zusatzliche Pause einzulegen. Die Mehrheit (85,4
Prozent) berichtet, dass kein Thermometer oder Hygrometer am
Arbeitsplatz vorhanden ist. Ebenfalls geben 83,9 Prozent an, dass ihr
Arbeitsbereich nicht klimatisiert ist.

Eine grol3e Anzahl (79,3 Prozent) neigt zu hitzebedingten Beschwerden.
Mehr als die Halfte (56,6 Prozent) gibt an, dass weder ein
Hitzemallinahmenplan noch ein Hitzebeauftragter vorhanden ist. Zudem
geben 45,6 Prozent an, dass sie selten genug Zeit haben, um ausreichend
Wasser zu trinken.

Wahrend kostenlose Getranke und Klimagerate/Ventilatoren oft zur
Verfugung gestellt werden, werden andere Malinahmen wie zusatzliches
Hilfspersonal oder geeignetere Arbeitskleidung kaum umgesetzt.
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Mafllnahmen (Arbeitgeber)

Gewadhrleistung einer angemessenen personellen Besetzung
e ausreichend qualifiziertes Personal zur Verfugung stellen
* Arbeitsbelastung angemessen verteilen

Bereitstellung von HitzepraventionsmaRnahmen
e Bereitstellung von ausreichend Wasser und anderen
Getranken, klimatisierten Raumen oder Liftungssystemen,
leichterer und atmungsaktiverer Schutzkleidung und
Pausenraumen

Flexible Arbeitszeitregelungen
* Moglichkeit anbieten, Arbeit in den kihleren Stunden des Tages
erledigen zu kdnnen -> Anpassung von Schichtplanen

29
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RHEINLAND-PFALZ

Mafllnahmen (Arbeitgeber)

Bauliche Strukturen
e technische und strukturelle Ausstattung von Kliniken,
Pflegeeinrichtungen sowie den Privatwohnungen der
Menschen mit Pflegebedarf verbessern

Know-How
* Expertise von Pflegefachpersonen effektiver nutzen und
starker fordern (Fortbildungen anbieten)
 Menschen mit Pflegebedarf vor hitzebedingten
Erkrankungen zu schitzen und Notwendigkeit von
Krankenhauseinweisungen zu reduzieren

30
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Mafinahmen (Politik)

Festlegung von verbindlichen Richtlinien
* Verpflichtend fir Arbeitgeber
* Mindeststandards fir die Bereitstellung von Schutzmalinahmen,
Arbeitszeitregelungen und Personalbesetzung

Forderung von Investitionen in die Infrastruktur
* Anreize schaffen, um Arbeitgebern in der Pflege die erforderlichen
Investitionen in klimatisierte Raume, Liftungssysteme und andere
hitzepraventive MalBnahmen zu erleichtern -> staatliche
Zuschusse oder steuerliche Vorteile

Klimaschutz
* weiterer Erhohung von Durchschnittstemperaturen und
Wetterextremen entgegensteuern
e Klimaschutz ist Menschenschutz!

31
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Vielen Dank!

Landespflegekammer Rheinland-Pfalz
Grof3e Bleiche 14-16
55116 Mainz

Dr. Markus Mai
Prasident
markus.mai@pflegekammer-rlp.de

Saman Falahat
Pressereferent
saman.falahat@pflegekammer-rlp.de
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